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Assalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh, 
Dengan menyebut nama Allah Yang Maha Pengasih dan Maha Penyayang. 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat dan karunia-Nya, 

sehingga buku Manajemen Bisnis Islam ini dapat tersusun dan hadir di 

hadapan para pembaca. 

Buku ini hadir sebagai jawaban atas kebutuhan akan panduan 

pengelolaan bisnis yang tidak hanya berorientasi pada keuntungan duniawi, 

tetapi juga berlandaskan nilai-nilai Islam. Bisnis yang dijalankan dengan 

prinsip-prinsip syariah bukan hanya akan membawa kesuksesan di dunia, 

tetapi juga kebahagiaan di akhirat. 

Buku ini membahas berbagai aspek penting dalam manajemen bisnis 

Islam, mulai dari konsep dasar, prinsip-prinsip manajemen dalam islam, etika 

bisnis islam, manajemen keuangan syariah, manajemen pemasaran islam, 

manajemen sumber daya manusia islam, manajemen dan operasi syariah, 

strategi bisnis islam, manajemen risiko syariah, hingga studi kasus dan aplikasi 

praktisnya dalam bisnis islam. Pembahasan dalam buku ini dilengkapi dengan 

contoh nyata dan studi kasus yang dapat membantu para pembaca 

memahami konsep dan aplikasinya dengan lebih mudah. 

Buku ini diperuntukkan bagi para dosen/pengajar, mahasiswa, pengusaha, 

praktisi bisnis, dan siapa pun yang ingin mempelajari dan menerapkan 

manajemen bisnis Islam. Harapannya, buku ini dapat menjadi panduan bagi 

para pembaca untuk menjalankan bisnis yang sukses dan berkah, serta 

menjadi sumber inspirasi bagi siapa pun yang ingin menjalankan bisnis 

dengan penuh kesadaran akan nilai-nilai Islam dan tanggung jawab sosial. 

Penyusun menyadari bahwa buku ini masih jauh dari sempurna. Oleh 

karena itu, kritik dan saran yang membangun dari para pembaca sangat 

diharapkan untuk penyempurnaan buku ini di masa depan. 

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan dan kontribusi dalam 

penyusunan buku ini. Semoga buku ini dapat memberikan manfaat yang 

besar bagi pembaca dan menjadi amal jariyah yang bermanfaat bagi kita 

semua. 

Wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

 

April 2024 

Penulis 
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A. DEFINISI DAN KONSEP DASAR BISNIS ISLAM 

Banyak di kalangan pelaku bisnis meyakini bahwa tujuan utama bisnis 

adalah untuk mencapai keuntungan finansial dan akumulasi kekayaan. 

Persaingan yang tidak sehat seringkali terjadi antara perusahaan-perusahaan 

dalam berbagai aspek seperti akuisisi bahan baku, proses produksi, 

manajemen sumber daya manusia, pengelolaan, dan pemasaran. Namun, 

dalam Islam, prinsip-prinsip bisnis telah diatur dengan cermat dalam Al Quran 

dan Hadits. Beberapa ekonom juga menyatakan bahwa krisis ekonomi global 

menunjukkan kelemahan dalam sistem ekonomi kapitalis, yang mendorong 

pertumbuhan ekonomi syariah (Kamali, 2003). 

Secara umum, bisnis dapat dijelaskan sebagai aktivitas yang dilakukan 

oleh individu untuk memperoleh pendapatan atau keuntungan guna 

memenuhi kebutuhan dan keinginan mereka dengan mengelola sumber daya 

BAB  

1 



 

 

 

 
 

PRINSIP – PRINSIP  

MANAJEMEN DALAM ISLAM 

 

 
 

A. ETIKA MANAJEMEN DALAM ISLAM 

Islam menempatkan nilai etika di tempat yang paling tinggi. Pada 

dasarnya, Islam diturunkan sebagai kode perilaku moral dan etika bagi 

kehidupan manusia, seperti yang disebutkan dalam hadis: “Aku diutus untuk 
menyempurnakan akhlak yang mulia”. Terminologi paling dekat dengan 
pengertian etika dalam Islam adalah akhlak. Dalam Islam, etika (akhlak) 

sebagai cerminan kepercayaan Islam (iman). Etika Islam memberi sangsi 

internal yang kuat serta otoritas pelaksana dalam menjalankan standar etika. 

Konsep etika dalam Islam tidak utilitarian dan relatif, akan tetapi mutlak dan 

abadi. Jadi,  Islam menjadi  sumber  nilai  dan  etika  dalam  segala  aspek  

kehidupan  manusia  secara  menyeluruh, termasuk  dalam  dunia  bisnis.  
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A. PENGANTAR ETIKA BISNIS ISLAM 

Islam adalah agama yang mengandung arti penyerahan diri. (Munawar-

Rachman, 2006). Penyerahan diri bermakna pengakuan atas kelemahan 

seorang hamba. Islam memuat aturan-aturan yang harus ditaati pemeluknya. 

Siapa yang tidak mengikuti perintah-Nya, maka kelak akan menyesal. 

Begitupun dalam aktivitas bermuamalah (bisnis), Islam telah memberikan 

panduan bagaimana menjalankan bisnis yang tidak bertentangan dengan Al-

qur’an dan As-sunnah. Kedua sumber tersebut akan memandu dan 

membentuk pribadi muslim dalam berbisnis yang beretika. 

Etika merupakan cerminan manusia atas internalisasi suatu nilai-nilai 

kebaikan. Yosephus (2010) etika adalah adat-kebiasaan yang baik yang 

dipertahankan, dijunjung tinggi, dan diwariskan secara turun-temurun. 

Sedangkan, etika dalam pandangan Kant mendorong manusia untuk 

bertingkah secara otonom dan dapat dipertanggungjawabkan.  
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A. KONSEP DASAR MANAJEMEN KEUANGAN SYARI’AH 

1. Pengertian Manajemen Syari’ah 

Manajemen dalam bahasa Arab disebut dengan idarah. Idarah diambil 

dari perkataan adartasy-syai atau perkataan adarta bihi juga dapat didasarkan 

pada kata ad-dauran. Pengamat bahasa menilai pengambilan kata yang kedua, 

yaitu adarta bihi. Oleh karena itu, dalam Elias Modern Dictionary English 

Arabic kata management (Inggris), sepadan dengan kata tabdir, idarah, 

siyasah, dan qiyadah dalam bahasa Arab. Dalam Al-Quran, tema-tema 

tersebut hanya ditemui temui tema tabdir dalam berbagai derivasinya. Tabdir 

adalah bentuk masdar dari kata kerja dabbara, ydabbiru, tabdiran. Tabdir 

berarti penertiban, pengaturan, pengurusan, perencanaan, dan persiapan 

(Muhammad, 2004). 
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A. PENGERTIAN PEMASARAN ISLAM 

Pemasaran Islam bukan hanya sekedar menambahkan unsur syariah pada 

pemasaran, tetapi juga melibatkan interaksi saling mempengaruhi antara 

pemasaran Islam dan prinsip-prinsip syariah. Peran pemasaran Islam dalam 

syariah adalah untuk memastikan bahwa perusahaan Islam berbasis syariah 

bersikap profesional dalam bisnis, sehingga dapat membangun kepercayaan 

konsumen. Di sisi lain, syariah juga memiliki peran dalam pemasaran dengan 

menekankan pentingnya etika dan moralitas, sehingga perusahaan tidak 

hanya berorientasi pada keuntungan pribadi tetapi juga menciptakan nilai 

bagi stakeholders, menjaga keberlanjutan bisnis, dan mengubah nilai-nilai. 

Pemasaran Islam mendefinisikan pemasaran sebagai disiplin bisnis 

strategis yang mengarah pada proses penciptaan, penawaran, dan perubahan 

value, dari suatu inisiator kepada stakeholders-nya yang dalam keseluruhan 
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A. PENGERTIAN MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA DALAM 

PERSPEKTIF ISLAM 

Priyono dan Marnis menyatakan bahwa manajemen sumber daya 

manusia adalah “bagian dari proses, yang membentuk organisasi mencapai 
tujuannya”, merumuskan bahwa Manajemen Sumber Daya Manusia adalah 
pengakuan tentang pentingnya tenaga kerja manusia dalam memberikan 

kontribusi kepada tujuan-tujuan organisasi dan penggunaan beberapa fungsi-

fungsi dan kegiatan untuk memastikan bahwa Sumber Daya Manusia, 

diperlakukan secara adil baik bagi kepentingan pribadi, organisasi dan 

masyarakat (Priyono & Marnis, 2008). 

BAB  

6 



 

 

 

 
 

MANAJEMEN PRODUKSI  

DAN OPERASI SYARIAH 

 

 
 

A. KONSEP PRODUKSI DAN OPERASI BERBASIS SYARIAH 

Produksi dalam Islam ditujukan untuk menciptakan barang dan jasa yang 

memenuhi kebutuhan fisik dan non-fisik, dengan fokus pada menciptakan 

manfaat (mashlahah) selain hanya menghasilkan materi (Febriyanni & Majid, 

2023).  Sedangkan menurut Abror (2021), kegiatan produksi dalam perspektif 

ekonomi Islam berkaitan dengan manusia dan keberadaannya dalam kegiatan 

perekonomian, produksi merupakan suatu kegiatan untuk menciptakan 

kekayaan dengan memanfaatkan sumber daya alam yang dilakukan manusia. 

Produksi secara umum diartikan sebagai menciptakan nilai suatu barang atau 

menambah nilai suatu produk, barang dan jasa yang dihasilkan hanya boleh 

halal dan menguntungkan (halal dan baik) menurut Islam. 
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A. TANTANGAN STRATEGI BISNIS DI ERA PERSAINGAN 

Bisnis merupakan salah satu sektor yang sangat membantu 

perekonomian nasional di Indonesia. Dari waktu ke waktu peningkatan 

jumlah Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) di Indonesia telah menjadi 

yang terbanyak sejak tahun 2016-2019.  Menurut data Rahmadani & Subroto 

(2022), menyebutkan bahwa Indonesia memiliki 65,5 juta UMKM yang setara 

dengan 99,99% dari total unit usaha di seluruh Indonesia.  

Adanya wabah pandemi covid dari tahun 2020 sampai 2023, merupakan 

titik balik dari UMKM yang ada di Indonesia. Banyaknya UMKM yang gulung 

tikar, serta karyawan yang tidak mendapatkan upah yang layak, sehingga 

memilih keluar dari pekerjaan lamanya dan memulai bisnis baru, hal ini 

merupakan salah satu penambah persaingan di dunia bisnis skala kecil dalam 

hal ini adalah UMKM.  
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A. PENGERTIAN MANAJEMEN RISIKO 

Manajemen diambil dari kata latin yaitu mantis yang berarti agree atau 

melakukan. Kedua kata tersebut digabung menjadi kata kerja managere yang 

diartikan sebagai menangani. Managere dijabarkan ke Bahasa inggris dalam 

bentuk kata benda management. Dimana kata management diartikan 

kedalam Bahasa Indonesia menjadi pengelolaan. Beberapa ahli menyatakan 

manajemen sangat terhubung dengan style atau seni yang dinamis dalam 

bidang organisasi dalam usahanya untuk menggapai tujuan organisasi secara 

efektif dan terstruktur. Pernyataan lain tentang definisi manajemen bahwa 

ilmu manajemen berusaha secara sistermatis untuk memahami, mengontrol, 

dan mengkondisikan sumber daya manusia untuk bekerja sama dalam 

memenuhi tujuan organisasi didasarkan pada pembagian kerja dan sistem 

kerja yang adil (Suseno, 2014).  
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A. ANALISIS KASUS BISNIS BERDASARKAN PRINSIP – PRINSIP 

MANAJEMEN ISLAM 

Analisis kasus bisnis berdasarkan prinsip-prinsip manajemen Islam adalah 

pendekatan yang menggabungkan nilai-nilai etika dan prinsip-prinsip yang 

terdapat dalam ajaran agama Islam dengan konteks bisnis modern. Prinsip-

prinsip manajemen Islam menekankan pentingnya keadilan, transparansi, 

tanggung jawab sosial, dan etika dalam segala aspek aktivitas bisnis (Jazil & 

Hendrasto, 2021). Dalam melakukan analisis kasus bisnis, pendekatan ini 

memerlukan pemahaman mendalam terhadap ajaran Islam serta 

kemampuan untuk menerapkannya secara efektif dalam konteks bisnis yang 

kompleks dan beragam. 
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